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Distrito: 025  Año: 2025  

SECCIÓN 1: PRIORIDADES PARA LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS 
 

Determine y defina tres prioridades para la resolución de problemas en su Distrito para el próximo año, según lo identificado por la comunidad. Abajo, proporcione 
respuestas para definir cómo el Distrito aplicará el modelo SARA de resolución de problemas a cada prioridad. Procure que las respuestas sean específicas 
y detalladas. 

PRIORIDAD PARA LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS N.º 1 
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Título de la prioridad Violencia con armas de fuego 

Tipo de prioridad ☒ Delito violento ☐ Delito contra la propiedad ☐ Calidad de vida 

Fuente 
Marque todo lo 
que corresponda 

☒ Llamadas al servicio 
☒ Conversaciones de 

la comunidad 
☒ Reuniones del DAC 

☐ Datos de encuestas 

a los residentes 

☒ Datos sobre delitos 
☒ Interacciones con 

la comunidad 

☒ Reuniones de ronda 

con la comunidad 
☐ Otro: ____________ 

Justificación 
Explique por qué esto es una 
prioridad para su distrito. 
Proporcione cantidades 
específicas de llamadas al 
servicio o datos sobre 
delitos para justificar su 
explicación. Sea lo más 
específico posible. 

La violencia con armas de fuego es prioridad en el distrito 025. Del 1 de enero de 2024 al 1 de 
diciembre de 2024, la violencia con armas de fuego ha representado la mayor parte de los hechos 
violentos en el distrito. En el último año, se registraron 89 tiroteos y 11 homicidios. En comparación con 
el año anterior (2023), los tiroteos aumentaron un 7 %, mientras que los homicidios disminuyeron un 
16 %. Proteger la vida humana y tratar los efectos negativos de la violencia con armas de fuego en 
nuestra comunidad seguirá siendo nuestra principal prioridad. 
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Análisis del problema  

Explique el problema 
describiendo cada uno de los 
elementos mencionados. Sea 
lo más específico posible. 

1. ¿Quiénes son las víctimas? 

Las víctimas incluyen miembros de la comunidad, transeúntes inocentes, jóvenes, integrantes de 
pandillas y propietarios de negocios. 

2. Describa los métodos/las acciones que usa el delincuente (no incluya información demográfica). 
Incluya cualquier patrón identificado, como los motivos, los tipos de armas usadas para cometer el delito, 
cómo intenta huir del lugar del delito, etc. 

El 84.2 % de los tiroteos (75 de 89) involucraron el uso de una pistola. 
El 9 % de los tiroteos (8 de 89) resultaron en homicidio en primer grado. 

La gran mayoría de los delincuentes usó una pistola para cometer el delito. Según los detectives, la 
mayoría de los tiroteos se catalogaron como de motivo indeterminado. 

Hora habitual del día  
(marque todo lo que corresponda): 

☒ 1.er turno ☒ 2.o turno ☒ 3.er turno 

3. ¿Cuál es el lugar de esta actividad problemática? Escriba abajo los nombres de las calles para 
delimitar la zona: 

• Límite este: Central Park 

• Límite oeste: Austin 

• Límite norte: Armitage 

• Límite sur: Division 

Análisis de causa 
principal  

Identifique posibles causas 
principales del problema que, 
en caso de mitigarse, 
evitarían que el problema 
reaparezca. Sea lo más 
específico posible. 

Se cree que las rivalidades persistentes entre pandillas en el distrito 025 son el principal factor que 
contribuye a los tiroteos y homicidios. En 2024, el distrito 025 registró 19 conflictos activos entre 
pandillas. Ocho de estos conflictos se encuentran en el sector 30 (de Austin a Central Park, de Division a 
Bloomingdale). Además, el 42 % de los enfrentamientos entre pandillas se concentran en el extremo sur 
del distrito 025. 
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Estrategia de 
la respuesta 

Describa el enfoque general 
que se adoptará para resolver 
el problema, según el análisis 
completado arriba. Deben 
incluirse las estrategias no 
relacionadas con las fuerzas 
del orden. 

Respuesta no relacionada con las fuerzas del orden (obligatorio): 
Nuestro objetivo es fortalecer la respuesta de la comunidad ante los tiroteos en su barrio. Para lograrlo, 
fomentaremos una relación de trabajo sólida entre los oficiales y la comunidad a la que sirven, mediante 
actividades de participación comunitaria previamente planificadas. Esto animará a los residentes a 
reportar posibles disparos y a comunicarse con los oficiales en la escena de los tiroteos. Se crearán y 
organizarán más “Block Clubs” para fomentar la recogida de información entre los residentes. Tamb ién se 
trabajará con comunidades religiosas en las áreas más afectadas por la violencia con armas de fuego. Se 
usarán las reuniones de ronda y los eventos “Meet the Block” para difundir información y, posiblemente, 
recoger datos que puedan ayudar a los detectives. 

Respuesta relacionada con las fuerzas del orden (si corresponde): 
Nuestra estrategia de respuesta en materia de seguridad consiste en que los equipos tácticos del 
distrito, los oficiales de coordinación del distrito y los oficiales de servicios policiales para la comunidad 
trabajen en conjunto. Esto incluirá la planificación de misiones y actividades de participación 
comunitaria para apoyar a los barrios afectados por la violencia con armas de fuego. Se harán 
revisiones de personal al aire libre con socios comunitarios y se colaborará con el personal del distrito 
para mantener una alta visibilidad policial. 

Mitigación de la 
causa principal 
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta trata directamente 
la causa principal que se 
analizó arriba. 

La respuesta anterior ayudará a disuadir a los miembros de las pandillas y la violencia con armas de 
fuego. Se ha determinado que una mayor presencia policial en las áreas de conflicto entre pandillas 
ayuda a reducir sus reuniones y a disuadirlos de cometer delitos violentos en estas zonas. Organizando 
eventos para la comunidad y dándoles a los residentes la oportunidad de conectarse con los oficiales, 
estaremos creando relaciones sólidas. Esto, a su vez, fomentará la confianza y mejorará la comunicación 
entre la comunidad y las fuerzas del orden. 

Recursos del 
personal del distrito   

Identifique claramente qué 
función tendrá cada equipo en 
la ejecución de la estrategia 
de la respuesta mencionada 
arriba. Complete solo los 
campos que correspondan. 

Equipo (marque solo 
los que correspondan) 

Actividades específicas de la estrategia de 
la respuesta  
(solo para los equipos seleccionados) 

Cantidad de personal 
involucrado en 
la estrategia de 
la respuesta 

☒ Personal de turno 

Los oficiales de turno harán misiones 
después de los tiroteos y mantendrán una 
estricta vigilancia para identificar a posibles 
personas de interés en casos abiertos de 
violencia con armas de fuego. 

Tenientes: 1 
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 30 
(unidades 10-4) 

☒ Oficina de coordinación 

del distrito 

Los oficiales de coordinación del distrito (DCO) 
harán un seguimiento de todos los tiroteos en el 
distrito para recoger información, identificar 
testigos e involucrar a la comunidad. Estos 
seguimientos, con el reporte de seguimiento de 
incidente violento, permitirán obtener información 
del público, que puede sentirse más cómodo 
compartiéndola con los DCO que con los 
detectives, y transmitirla a la División de 
Detectives. Este enfoque proactivo busca 
contribuir a la resolución de investigaciones y 
reducir las llamadas de servicio en las áreas 
afectadas, al tratar problemas de fondo y 
fortalecer las relaciones con la comunidad. Los 
DCO intensificarán los esfuerzos para combatir 
la violencia con armas de fuego mediante una 
colaboración estrecha con detectives, equipos 
tácticos, oficiales de ronda del distrito, socios 
comunitarios y oficinas gubernamentales locales, 
incluyendo las del Concejal del área. Las 
medidas estratégicas incluirán la recogida de 
material en video, la distribución de folletos y 
mejoras específicas en la infraestructura de las 
zonas con mayor incidencia delictiva. Además, 
los DCO notificarán y coordinarán esfuerzos con 
agencias de apoyo, como Institute for Non-
Violence Chicago, BUILD y Rincon Family 
Services, para dar asistencia integral a las 
personas afectadas y prevenir represalias. 

Tenientes:  
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 10 
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☒ Servicios policiales para 

la comunidad 

El personal de los servicios policiales para la 
comunidad distribuirá folletos a los residentes 
con información sobre los patrones delictivos 
actuales y las alertas comunitarias. Los oficiales 
usarán las redes sociales, los eventos “Meet the 
Block” y las reuniones de ronda, y otras 
actividades previamente planificadas para 
educar a la comunidad con consejos de 
prevención del delito. Además, harán patrullajes 
a pie/en bicicleta en las áreas problemáticas y 
colaborarán con organizaciones religiosas para 
organizar caminatas. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 8 

☒ Unidades tácticas/ 

especializadas 

Los equipos tácticos apoyarán al comandante 
del distrito en la creación de un plan estratégico 
para reducir los patrones delictivos crónicos 
relacionados con la violencia con armas de 
fuego. El teniente táctico centrará las misiones y 
acciones operativas en las áreas afectadas, 
basándose en conflictos activos, quejas 
de residentes e información recogida en la sala 
del SDSC. 

Tenientes: 1 
Sargentos: 4 
Oficiales de policía: 38 

☒ Sala del SDSC 

Hacer misiones con cámaras POD en áreas de 
alta incidencia delictiva, crear misiones contra la 
violencia en zonas con alto grado de violencia, 
coordinar misiones conjuntas con los equipos 
tácticos del distrito 025, analizar patrones 
delictivos y compartir información con los 
oficiales de turno. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 12 
Civiles: 1 

Otros recursos 
del distrito   

Identifique los recursos del 
distrito, además del personal 
(tecnología, equipos, etc.), que 
se usarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

Recurso Función en la ejecución de la estrategia de la respuesta 

Cámaras POD 

Se usarán cámaras POD para identificar personas de interés o vehículos 
involucrados en casos de violencia con armas de fuego. Si se obtiene 
información mediante estas cámaras, se distribuirá entre los oficiales y se 
compartirá con los residentes. 

Redes sociales 

Las redes sociales se monitorearán de cerca, principalmente por los DIO, 
para identificar posibles puntos de reunión u otra información relevante, 
como conflictos entre pandillas, que ayuden a disuadir la violencia con 
armas de fuego en el distrito. 

  

Otros recursos del 
CPD (no del distrito)  
Identifique los recursos del CPD 
que no sean del distrito que se 
necesitarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

☒ Oficina de Detectives 
Los detectives emitirán alertas y compartirán patrones delictivos, 
incluyendo descripciones de los delincuentes, sus posibles motivos 
y las zonas afectadas. 

☒ Oficina Antiterrorismo 

Colaborar con la Junta de Libertad bajo Palabra en asuntos relacionados 
con delincuentes violentos/miembros de pandillas. Investigar los IDSSR 
enviados por el distrito para tratar los factores que impulsan la violencia 
con armas de fuego. 

☒ Otro: _______________ 

Se colaborará con el personal de servicios de respuesta para la comunidad 
(por ejemplo, el director de la Unidad de Respuesta en Crisis) y entidades 
religiosas para crear y fortalecer relaciones de trabajo sólidas y duraderas 
entre la comunidad y las fuerzas del orden, lo que facilitará la cooperación 
en la lucha contra la violencia con armas de fuego en el distrito 025. 
Mediante eventos y seguimientos, se fomentarán y mantendrán estas 
relaciones para contribuir al bienestar de la comunidad. 

☐ Otro: _______________ 
 
 

Recursos de 
la ciudad   

Identifique claramente qué 
función tendrá cada agencia 

Entidad (marque solo las 

que correspondan) 
Función/responsabilidades (solo para las entidades seleccionadas) 

☒ Distrito de Parques 

de Chicago 

Programas extraescolares, eventos de regreso a la escuela, eventos para 
jóvenes, deportes juveniles y torneos de juegos. 
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en la ejecución de la 
estrategia de la respuesta. 
Complete solo los campos 
que correspondan. 

☒ Escuelas Públicas 

de Chicago 
Usar programas educativos (DARE, GREAT y Officer Friendly). 

☒ Autoridad de Tránsito 

de Chicago 
Hacer patrullajes a bordo de los autobuses de la CTA. 

☒ Depto. de Calles 

y Saneamiento 

Centrarse en el mantenimiento del alumbrado público y asegurar una 
iluminación adecuada en la zona, además de presentar y dar seguimiento a 
las solicitudes de eliminación de grafitis. 

☐ Departamento 

de Transporte 
 

☐ Depto. de Familia y 

Servicios de Apoyo 

Identificar a los grupos y las áreas que están en riesgo, y acercarse a ellos 
para dar asistencia, si es necesario. 

☐ Departamento de 

Salud Pública 
 

☐ Departamento de Finanzas  

☒ Departamento de Vivienda 
Hacer un seguimiento con los oficiales asignados a edificios problemáticos 
y negocios para fortalecer las relaciones y contribuir a una comunidad 
más segura. 

☒ Otro: Oficina del Concejal 
Podar arbustos y árboles para mejorar la visibilidad, y hacer limpiezas en 
la cuadra. 

☒ Otro:  311  
Graffiti Blasters eliminará lo antes posible los grafitis relacionados con 
pandillas para reducir la tensión en sus conflictos. 

☐ Otro: ________________  

Recursos de 
la comunidad 

Identifique qué funciones 
tendrán las organizaciones/los 
miembros de la comunidad en 
la ejecución de la estrategia 
de la respuesta. Proporcione 
los nombres de las 
organizaciones y describa 
brevemente sus funciones/ 
responsabilidades 
específicas. 

Entidad (especifique el nombre 

de la org.) 
Función/responsabilidades 

Cámaras de Comercio 
Organizar fiestas en la cuadra, monitorear negocios problemáticos y servir 
como fuente de información sobre patrones delictivos. 

Comité Religioso 
El Comité Religioso puede ofrecer refugios seguros y alternativas para 
jóvenes, además de ferias de empleo y encuentros durante el verano. 

 
 

 

 
 

 

Control de 
la comunidad  
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta y las actividades 
enumeradas arriba 
consolidarán y empoderarán a 
la comunidad para que asuma 
un rol de liderazgo en la 
resolución del problema. 

Mediante las iniciativas de difusión, los miembros de la comunidad fortalecerán su relación con los 
oficiales del distrito. Estas relaciones darán lugar a que la comunidad tenga voz y un rol activo en la 
resolución de problemas. A medida que la comunidad desarrolla este punto fuerte, aumentará la 
sensación de pertenencia del barrio. Al ofrecer refugios seguros y organizar eventos comunitarios, los 
residentes se sentirán más orgullosos de su barrio y colaborarán con los oficiales para garantizar un 
entorno seguro, saludable y próspero para todos. 
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Métricas 
Seleccione la métrica de foco 
que se usará como la medida 
principal para evaluar el 
progreso de este problema. 
Luego, mencione cualquier 
otro resultado cuantitativo o 
cualitativo que usará para dar 
seguimiento al progreso. 

Métrica de foco (consulte el Documento guía del distrito para obtener una lista de las métricas alineadas): 
 
Disminución de la cantidad de tiroteos.  
 
Métricas adicionales: 
 
Datos que reflejen el aumento en la cantidad de armas de fuego recuperadas, con y sin arrestos. 
 
Trabajar estrechamente con los DIO y proporcionar información sobre las pandillas objetivo, incluyendo su 
perfil y jerarquía. Interrogar a las personas arrestadas para obtener más información sobre los 
conflictos/áreas que fomentan la violencia. 
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Plan de seguimiento 
Explique cómo dará 
seguimiento el Distrito para 
garantizar que la estrategia 
de respuesta tenga el 
efecto deseado. 

¿En qué plazo se 
implementará la estrategia 
de respuesta?  
(seleccione uno) 

☒ De 1 a 3 meses ☐ De 4 a 6 meses ☐ En más de 6 meses 

¿Con qué frecuencia dará seguimiento el personal del distrito para garantizar que la estrategia de 
respuesta esté teniendo el efecto deseado? 
 
Haremos un seguimiento trimestral mediante las reuniones de ronda y recogeremos información de los 
facilitadores y miembros de los “Block Clubs” para identificar áreas problemáticas y dar recursos 
adicionales cuando sea necesario. 
 

Criterios de 
mitigación 
Explique cómo sabrá con 
certeza cuándo se podrá 
considerar que el problema ha 
sido “tratado”. Tenga en 
cuenta los aspectos 
cuantitativos y cualitativos. 

Criterios basados en datos y en los aportes de la comunidad sobre el problema en cuestión. Se obtendrá 
la frecuencia de los reportes de violencia con armas de fuego dentro del distrito y se dará seguimiento 
para verificar si los casos se resolvieron. Los oficiales fortalecerán su relación con la comunidad que 
sirven y mantendrán un canal de comunicación abierto para facilitar el intercambio de información. 

 

FINAL DE LA PRIORIDAD N.º 1 
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PRIORIDAD PARA LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS N.º 2 

E
s
c

a
n

e
o

 

Título de la prioridad Robos con allanamiento 

Tipo de prioridad ☐ Delito violento ☒ Delito contra la propiedad ☐ Calidad de vida 

Fuente 
Marque todo lo que 
corresponda 

☒ Llamadas al servicio 
☒ Conversaciones de 

la comunidad 
☐ Reuniones del DAC 

☐ Datos de encuestas 

a los residentes 

☒ Datos sobre delitos 
☒ Interacciones con 

la comunidad 

☒ Reuniones de ronda 

con la comunidad 
☐ Otro: ____________ 

Justificación 
Explique por qué esto es una 
prioridad para su distrito. 
Proporcione cantidades 
específicas de llamadas al 
servicio o datos sobre 
delitos para justificar su 
explicación. Sea lo más 
específico posible. 

Durante las conversaciones con la comunidad y las reuniones de ronda, se recibieron numerosas quejas 
relacionadas con robos con allanamiento, tanto en viviendas como en negocios. La mayoría de estos 
incidentes afectan a pequeños negocios dentro del distrito 025. Entre el 1 de enero y el 1 de diciembre de 
2024, se han registrado 311 robos con allanamiento en el distrito. Aunque las estadísticas reflejan una 
reducción del 35 % en comparación con el año anterior, el problema sigue siendo una prioridad para 
residentes y propietarios de pequeños negocios, ya que afecta directamente a su sustento y bienestar. 
Por esta razón, los robos con allanamiento se han identificado como una prioridad en el distrito 025. 
 
Los robos con allanamiento en viviendas representan el 57.8 % del total, con 180 de 311 casos registrados.  
Por su parte, los robos con allanamiento en negocios constituyen el 42.2 %, con 131 de 311 casos. 
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Análisis del 
problema  

Explique el problema 
describiendo cada uno de los 
elementos mencionados. Sea 
lo más específico posible. 

4. ¿Quiénes son las víctimas? 

Los residentes, miembros de la comunidad y los negocios del distrito 025. 

5. Describa los métodos/las acciones que usa el delincuente (no incluya información demográfica). 
Incluya cualquier patrón identificado, como los motivos, los tipos de armas usadas para cometer el delito, 
cómo intenta huir del lugar del delito, etc. 

Los robos con allanamiento, especialmente en viviendas, han afectado a numerosos negocios y familias. 
Estos incidentes ocurren principalmente durante el segundo turno (0500-1300 h), y en el 57.8 % de los 
casos se produce una entrada forzosa en viviendas y establecimientos comerciales. No se ha identificado 
un patrón definido, ya que suelen tratarse de delitos de oportunidad. 

De los 317 robos con allanamiento reportados en el distrito 025 entre el 1 de enero y el 11 de diciembre 
de 2024, 120 fueron robos a negocios, lo que representa el 38 % del total de incidentes. 

Hora habitual del día  
(marque todo lo que corresponda): 

☐ 1.er turno ☒ 2.o turno ☒ 3.er turno 

6. ¿Cuál es el lugar de esta actividad delictiva? Escriba abajo los nombres de las calles para delimitar 
la zona: 

• Límite este: Central Park 

• Límite oeste: Narragansett 

• Límite norte: Belmont 

• Límite sur: North Ave 

Análisis de causa 
principal Identifique 

posibles causas principales 
del problema que, en caso de 
mitigarse, evitarían que el 
problema reaparezca. Sea lo 
más específico posible. 

La causa subyacente de los robos actuales podría estar relacionada con la falta de oportunidades 
laborales, la escasa presencia de cámaras de vigilancia en viviendas y negocios afectados, y sistemas 
de seguridad deficientes. 
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Estrategia de 
la respuesta  

Describa el enfoque general 
que se adoptará para resolver 
el problema, según el análisis 
completado arriba. Deben 
incluirse las estrategias no 
relacionadas con las fuerzas 
del orden. 

Respuesta no relacionada con las fuerzas del orden (obligatorio): 
Nuestro objetivo es colaborar con grupos religiosos y otros miembros de la comunidad para ofrecer 
oportunidades de empleo y programas de mentoría. Además, buscamos educar a residentes y dueños de 
negocios sobre cómo tomar medidas de seguridad y precauciones para protegerse y proteger sus 
propiedades. Asegurar que las propiedades queden bien cerradas e invertir en sistemas de seguridad puede 
reducir significativamente la probabilidad de robos en viviendas y negocios. Educar a residentes y propietarios 
de negocios sobre cómo proteger su información personal también puede ayudar a reducir el riesgo de robo. 
Los oficiales distribuirán folletos con consejos e ideas para mantener sus propiedades seguras. 

Respuesta relacionada con las fuerzas del orden (si corresponde): 
Reforzaremos la presencia policial en las áreas con tasas más altas de robo mediante el despliegue de 
equipos tácticos del distrito, oficiales de coordinación del distrito y los oficiales de servicios policiales para 
la comunidad. Estas unidades trabajarán en conjunto para desarrollar iniciativas que ayuden a disuadir 
estas actividades delictivas. 
 
En 2024, el distrito 025 registró un aumento en los robos con allanamiento durante el tercer turno, 
específicamente entre las 1700 y las 2100 horas. Nuestro objetivo es implementar operativos adicionales 
en las zonas donde ha ocurrido la mayoría de estos delitos. 

Mitigación de la 
causa principal 
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta trata 
directamente la causa 
principal que se analizó arriba. 

Nuestro objetivo es reducir estos delitos aumentando la presencia policial y educando a residentes y 
propietarios de negocios sobre medidas de seguridad. Se ha demostrado que, al ayudar a desarrollar e 
implementar planes de seguridad, los robos con allanamiento pueden disminuir hasta en un 50 %. 
Además, ofreciendo oportunidades de empleo y mentoría, buscamos reducir la incidencia de estos delitos 
en el distrito 025. 

Recursos del 
personal del distrito 

Identifique claramente qué 
función tendrá cada equipo en 
la ejecución de la estrategia 
de la respuesta mencionada 
arriba. Complete solo los 
campos que correspondan. 

Equipo (marque solo los 
que correspondan) 

Actividades específicas de la estrategia de 
la respuesta  
(solo para los equipos seleccionados) 

Cantidad de personal 
involucrado en 
la estrategia de 
la respuesta 

☒ Personal de turno 

El personal de turno continuará patrullando 
sus áreas designadas para contribuir a 
mitigar este problema en el distrito. Se dará 
especial atención a las zonas identificadas 
como puntos de mayor riesgo. 

Tenientes:  
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 30 
(unidades 10-4) 

☒ Oficina de coordinación 

del distrito 

Los oficiales de coordinación del distrito tratarán 
los robos con allanamiento de manera proactiva, 
haciendo seguimiento de los incidentes y 
recogiendo información de la comunidad, 
especialmente de quienes se sientan más 
cómodos compartiéndola con oficiales 
conocidos. Los DCO trabajarán en conjunto con 
detectives, equipos tácticos y comercios locales 
para identificar puntos de alto riesgo, analizar 
tendencias y revisar grabaciones de vigilancia. 
Además, harán evaluaciones de seguridad, 
ofrecerán consejos para la prevención del delito 
y capacitarán a los residentes en medidas como 
mejorar la iluminación, reforzar cerraduras y 
optimizar sistemas de alarma. Además, los DCO 
participarán en la educación de la comunidad 
mediante la distribución de información y la 
coordinación con los servicios de la ciudad para 
mejorar factores ambientales, como garantizar 
una iluminación adecuada y mantener árboles y 
arbustos que podrían facilitar actividades 
delictivas. También aumentarán las patrullas en 
las zonas con mayor incidencia delictiva, 
fomentarán la participación en programas de 
vigilancia barrial y colaborarán con las oficinas 
de concejales y agencias de apoyo para dar 
asistencia a las víctimas y fortalecer los 
esfuerzos de prevención del delito. 
 

Tenientes:  
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 10 
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☒ Servicios policiales para 

la comunidad 

Los oficiales de servicios policiales para la 
comunidad ofrecerán oportunidades educativas 
a residentes y propietarios de negocios para 
concientizar y compartir consejos de seguridad. 
Además, se acercarán a la comunidad y 
fortalecerán la relación con los propietarios de 
negocios, y mantendrán un canal abierto de 
comunicación para evaluar la situación y 
contribuir a la prevención de estos delitos. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 8 

☒ Unidades tácticas/ 

especializadas 

Los oficiales tácticos y los equipos 
especializados en robos trabajarán en conjunto 
para reforzar la presencia policial y hacer 
misiones específicas. 

Tenientes: 1 
Sargentos: 4 
Oficiales de policía: 38 

☒ Sala del SDSC 

Hacer misiones con cámaras POD en las áreas 
de alta incidencia delictiva; coordinar misiones 
conjuntas con los equipos tácticos del distrito 
025; analizar los patrones delictivos; compartir 
información con los oficiales de turno. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 12 
Civiles: 1 

Otros recursos 
del distrito 

Identifique los recursos del 
distrito, además del personal 
(tecnología, equipos, etc.), que 
se usarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

Recurso Función en la ejecución de la estrategia de la respuesta 

Cámaras POD 

Se usarán las cámaras POD para monitorear actividades delictivas y 
fortalecer las medidas de seguridad pública. Además, permitirán obtener 
información de vigilancia, como patrones o descripciones de los 
delincuentes, para apoyar las investigaciones. 

 
 
 

 
 
 

Otros recursos del 
CPD (no del distrito)  
Identifique los recursos del CPD 
que no sean del distrito que se 
necesitarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

☒ Oficina de Detectives 
Los detectives compartirán periódicamente información sobre los 
patrones identificados en oleadas delictivas e investigaciones. 

☐ Oficina Antiterrorismo 
 

☐ Otro: _________________ 
 

☐ Otro: _________________ 
 

Recursos de 
la ciudad 

Identifique claramente qué 
función tendrá cada agencia 
en la ejecución de la 
estrategia de la respuesta. 
Complete solo los campos 
que correspondan. 

Entidad (marque solo las 

que correspondan) 
Función/responsabilidades (solo para las entidades seleccionadas) 

☒ Distrito de Parques 

de Chicago 

Ofrecer oportunidades de empleo, especialmente durante el verano 
(p. ej., consejeros de campamento, guardavidas, etc.). 

☒ Escuelas Públicas 

de Chicago 

Ofrecer programas de mentoría, como After School Matters, u 
oportunidades de empleo a los estudiantes que puedan estar en riesgo. 

☐ Autoridad de Tránsito 

de Chicago 
 

☒ Depto. de Calles 

y Saneamiento 

Poda de árboles, alumbrado público y otros factores que puedan hacer 
que un lugar sea un posible objetivo. 

☐ Departamento 

de Transporte 
 

☐ Depto. de Familia y Servicios 

de Apoyo 
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☐ Departamento de 

Salud Pública 
 

☐ Departamento de Finanzas  

☐ Departamento de Vivienda  

☐ Otro: ________________  

☐ Otro: ________________  

☐ Otro: ________________  

Recursos de 
la comunidad 

Identifique qué funciones 
tendrán las organizaciones/los 
miembros de la comunidad en 
la ejecución de la estrategia 
de la respuesta. Proporcione 
los nombres de las 
organizaciones y describa 
brevemente sus funciones/ 
responsabilidades 
específicas. 

Entidad (especifique el nombre 

de la org.) 
Función/responsabilidades 

Organizaciones religiosas 
Las organizaciones religiosas pueden distribuir folletos para informar a la 
comunidad de próximos eventos y oportunidades educativas que 
fomenten la concientización y den acceso a empleos. 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

Control de 
la comunidad  
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta y las actividades 
enumeradas arriba 
consolidarán y empoderarán a 
la comunidad para que asuma 
un rol de liderazgo en la 
resolución del problema. 

Al ofrecer oportunidades de empleo, los residentes sentirán orgullo de contribuir a la comunidad. Esto les 
permitirá asumir un rol activo y positivo en la construcción de un entorno seguro y próspero. 
 
Además, al dar educación a residentes y propietarios de negocios, tendrán más herramientas para 
proteger sus propiedades y asumirán un papel clave en la prevención de robos en sus barrios. 
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Métricas 
Seleccione la métrica de foco 
que se usará como la medida 
principal para evaluar el 
progreso de este problema. 
Luego, mencione cualquier 
otro resultado cuantitativo o 
cualitativo que usará para dar 
seguimiento al progreso. 

Métrica de foco (consulte el Documento guía del distrito para obtener una lista de las métricas alineadas): 

Disminución en la incidencia de robos con allanamiento reportados. 

Métricas adicionales: 
Nuestro objetivo es fortalecer la vigilancia comunitaria ante los robos con allanamiento, incentivando el 
reporte de actividades sospechosas. Esta iniciativa busca generar relaciones sólidas y confianza entre la 
comunidad y las fuerzas del orden, lo que contribuirá a una mayor sensación de bienestar y seguridad en 
el barrio. Los datos de Tableau indican que un aumento en la presencia policial suele reducir los índices 
delictivos en casi un 50 %. 

Plan de seguimiento 
Explique cómo dará 
seguimiento el Distrito para 
garantizar que la estrategia 
de respuesta tenga el 
efecto deseado. 

¿En qué plazo se 
implementará la estrategia de 
respuesta? (seleccione uno) 

☒ De 1 a 3 meses ☐ De 4 a 6 meses ☒ En más de 6 meses 

¿Con qué frecuencia dará seguimiento el personal del distrito para garantizar que la estrategia de 
respuesta esté teniendo el efecto deseado? 
 
Haremos un seguimiento trimestral mediante las reuniones de ronda y recogeremos información de los 
facilitadores y miembros de los “Block Clubs” para identificar áreas problemáticas y dar recursos 
adicionales cuando sea necesario. 

Criterios de 
mitigación 
Explique cómo sabrá con 
certeza cuándo se podrá 
considerar que el problema ha 
sido “tratado”. Tenga en 
cuenta los aspectos 
cuantitativos y cualitativos. 

Esta información se recogerá a partir de datos como el volumen de llamadas al servicio y los aportes de la 
comunidad en las reuniones de ronda. Los oficiales fortalecerán su relación con la comunidad a la que 
sirven y mantendrán un canal abierto de comunicación para facilitar el intercambio de información y 
encontrar soluciones para los miembros de la comunidad. También darán seguimiento y pedirán 
comentarios a los propietarios de negocios y residentes afectados por robos con allanamiento. 
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FINAL DE LA PRIORIDAD N.º 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PRIORIDAD PARA LA RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS N.º 3 

E
s
c

a
n
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Título de la prioridad Robos 

Tipo de prioridad ☒ Delito violento ☐ Delito contra la propiedad ☐ Calidad de vida 

Fuente 
Marque todo lo 
que corresponda 

☒ Llamadas al servicio 
☒ Conversaciones de 

la comunidad 
☒ Reuniones del DAC 

☐ Datos de encuestas 

a los residentes 

☒ Datos sobre delitos 
☒ Interacciones con 

la comunidad 

☒ Reuniones de ronda 

con la comunidad 
☐ Otro: ____________ 

Justificación 
Explique por qué esto es una 
prioridad para su distrito. 
Proporcione cantidades 
específicas de llamadas al 
servicio o datos sobre 
delitos para justificar su 
explicación. Sea lo más 
específico posible. 

Los robos son la tercera prioridad según las estadísticas delictivas del 1 de enero al 1 de diciembre de 2024. 
En el distrito 025, se registraron 518 robos durante este período. Comparado con el año anterior, los robos 
han disminuido un 35 %. A pesar de esta reducción significativa, el tema sigue siendo una prioridad para la 
comunidad, como se ha señalado en las conversaciones con la comunidad. 

A
n

á
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s
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Análisis del problema  

Explique el problema 
describiendo cada uno de los 
elementos mencionados. Sea 
lo más específico posible. 

7. ¿Quiénes son las víctimas? 

Las víctimas son los miembros de la comunidad del distrito 025. 

8. Describa los métodos/las acciones que usa el delincuente (no incluya información demográfica). 
Incluya cualquier patrón identificado, como los motivos, los tipos de armas usadas para cometer el delito, 
cómo intenta huir del lugar del delito, etc. 

No hay un grupo demográfico específico que sea víctima de estos delitos, aunque sí hay horas en las que 
ocurren con mayor frecuencia. 

De los 518 robos registrados, 460 (88 %) involucraron el uso de algún tipo de arma, como pistolas o 
cuchillos, u otras armas peligrosas, como bates de béisbol. 

El 63 % de los robos en el distrito 025 ocurrieron alrededor de las 2000 h, siendo este el horario de 
mayor incidencia. 

Hora habitual del día  
(marque todo lo que corresponda): 

☒ 1.er turno ☐ 2.o turno ☒ 3.er turno 

9. ¿Cuál es el lugar de esta actividad delictiva? Escriba abajo los nombres de las calles para delimitar 
la zona: 

• Límite este: Central Park 

• Límite oeste: Laramie 

• Límite norte: Belmont 

• Límite sur: Armitage 

Análisis de causa 
principal Identifique 

posibles causas principales 
del problema que, en caso de 
mitigarse, evitarían que el 
problema reaparezca. Sea lo 
más específico posible. 

Estos delitos ocurren principalmente durante la noche. Los edificios o lotes vacíos y la escasa 
iluminación pueden ser factores clave. Además, la falta de oportunidades de empleo podría ser una 
de las causas principales. 
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Estrategia de 
la respuesta  

Describa el enfoque general 
que se adoptará para resolver 
el problema, según el análisis 
completado arriba. Deben 
incluirse las estrategias no 
relacionadas con las fuerzas 
del orden. 

Respuesta no relacionada con las fuerzas del orden (obligatorio): 
Se usarán las redes sociales para informar a la comunidad de patrones delictivos y se distribuirán folletos 
con consejos de seguridad o información relevante sobre robos. Se colaborará con la División de 
Detectives en casos abiertos. Se aprovecharán los canales de difusión comunitaria, como Meet the Block 
y las reuniones de ronda, para recoger información. Se trabajará con organizaciones religiosas para 
ofrecer oportunidades de empleo o voluntariado. 

Respuesta relacionada con las fuerzas del orden (si corresponde): 
Nuestra respuesta será aumentar la presencia policial en las áreas con mayor incidencia de robos y 
desplegar equipos tácticos del distrito, oficiales de coordinación del distrito y oficiales de servicios 
policiales para la comunidad, para colaborar y desarrollar estrategias que ayuden a disuadir estos delitos. 

Mitigación de la 
causa principal 
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta trata directamente 
la causa principal que se 
analizó arriba. 

Aumentar la presencia policial y educar a la comunidad sobre medidas de seguridad contribuirá a reducir 
los robos. Ofrecer programas y servicios para que los residentes se mantengan protegidos y alejados de 
las zonas de riesgo. Organizar jornadas de limpieza en lotes vacíos también puede ayudar a disuadir 
estos delitos. 

Recursos del 
personal del distrito 

Identifique claramente qué 
función tendrá cada equipo en 
la ejecución de la estrategia 
de la respuesta mencionada 
arriba. Complete solo los 
campos que correspondan. 

Equipo (marque solo los 
que correspondan) 

Actividades específicas de la estrategia de 
la respuesta 
(solo para los equipos seleccionados) 

Cantidad de personal 
involucrado en 
la estrategia de 
la respuesta 

☒ Personal de turno 

El personal de turno continuará patrullando sus 
áreas designadas para contribuir a mitigar este 
problema en el distrito. 

Tenientes: 1 
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 
30 (unidades 10-4) 

☒ Oficina de coordinación 

del distrito 

Los oficiales de coordinación del distrito (DCO) 
se centrarán en reducir los robos mediante un 
trabajo proactivo con la comunidad para recoger 
información e identificar patrones. Harán 
seguimientos de los incidentes para obtener 
datos clave, centrándose en zonas con alta 
incidencia o en víctimas recurrentes, como 
peatones y dueños de negocios. Colaborarán 
con detectives, oficiales de ronda y equipos 
tácticos para analizar tendencias e identificar 
áreas que requieran más recursos o atención. 
También trabajarán con los servicios municipales 
para mejorar la iluminación y asegurar la poda 
de árboles y arbustos para eliminar posibles 
escondites para los delincuentes. Además, los 
DCO trabajarán en conjunto con los negocios 
locales para fortalecer sus medidas de seguridad 
y promover la participación en programas de 
vigilancia barrial. Esta estrategia busca reducir 
los robos, fomentar la participación de la 
comunidad y crear confianza entre los residentes 
y las fuerzas del orden. 

Tenientes:  
Sargentos: 2 
Oficiales de policía: 10 

☒ Servicios policiales para 

la comunidad 

Los oficiales de servicios policiales para la 
comunidad ofrecerán oportunidades educativas 
a residentes para concientizar y compartir 
consejos de seguridad. Además, se acercarán a 
la comunidad y fortalecerán la relación con los 
residentes, y mantendrán un canal abierto de 
comunicación para evaluar la situación y 
contribuir a la prevención de estos delitos. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 8 

☒ Unidades tácticas/ 

especializadas 

Los oficiales tácticos aumentarán la presencia 
policial y ejecutarán misiones específicas. 

Tenientes: 1 
Sargentos: 4 
Oficiales de policía: 38 

☒ Sala del SDSC 

Hacer misiones con cámaras POD en las áreas 
de alta incidencia delictiva; coordinar misiones 
conjuntas con los equipos tácticos del distrito 
025; analizar los patrones delictivos; compartir 
información con los oficiales de turno. 

Tenientes:  
Sargentos: 1 
Oficiales de policía: 12 
Civiles: 1 
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Otros recursos 
del distrito 

Identifique los recursos del 
distrito, además del personal 
(tecnología, equipos, etc.), que 
se usarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

Recurso Función en la ejecución de la estrategia de la respuesta 

Cámaras POD 

Se usarán las cámaras POD para monitorear robos y fortalecer las 
medidas de seguridad pública. Además, permitirán obtener información 
de vigilancia (descripción de los delincuentes, marca/modelo de los 
vehículos, información de matrícula) para apoyar la investigación. 

 
 
 

 
 
 

Otros recursos del 
CPD (no del distrito)  
Identifique los recursos del CPD 
que no sean del distrito que se 
necesitarán para ejecutar la 
estrategia de la respuesta 
mencionada arriba. 

☒ Oficina de Detectives 
La División de Detectives hará investigaciones, seguimientos y análisis 
de patrones delictivos, y trabajará en colaboración con el personal del 
distrito y la comunidad. 

☒ Oficina Antiterrorismo 
Garantizar el mantenimiento adecuado de los lotes y edificios vacíos, 
para evitar que se usen refugios o puntos de encubrimiento para 
estos delitos. 

☐ Otro: _________________ 
 
 

 

☐ Otro: _________________ 
 
 
 

Recursos de 
la ciudad   

Identifique claramente qué 
función tendrá cada agencia 
en la ejecución de la 
estrategia de la respuesta. 
Complete solo los campos 
que correspondan. 

Entidad (marque solo las 

que correspondan) 
Función/responsabilidades (solo para las entidades seleccionadas) 

☐ Distrito de Parques 

de Chicago 
 

☐ Escuelas Públicas 

de Chicago 
 

☐ Autoridad de Tránsito 

de Chicago 
 

☐ Depto. de Calles 

y Saneamiento 

Poda de árboles, alumbrado público y otros factores que puedan hacer 
que un lugar sea un posible objetivo. 

☐ Departamento de 

Transporte 
 

☐ Depto. de Familia y Servicios 

de Apoyo 
 

☐ Departamento de 

Salud Pública 
 

☐ Departamento de Finanzas  

☐ Departamento de Vivienda  

☐ Otro: _________________  

☐ Otro: _________________  

☐ Otro: _________________  

Recursos de 
la comunidad 

Identifique qué funciones 
tendrán las organizaciones/los 
miembros de la comunidad en 

Entidad (especifique el nombre 

de la org.) 
Función/responsabilidades 

Oficinas del concejal 
Reuniones con la comunidad para difundir mensajes de precaución. 
Entrega de material sobre prevención a la comunidad. 
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la ejecución de la estrategia 
de la respuesta. Proporcione 
los nombres de las 
organizaciones y describa 
brevemente sus funciones/ 
responsabilidades 
específicas. 

Organizaciones basadas en 
la fe 

Entrega de material sobre prevención a la comunidad. 

Redes sociales 
El distrito 025 usará las redes sociales para informar a los residentes de 
patrones delictivos, horas, lugares, descripciones de los delincuentes y 
consejos sobre qué hacer si presencian o son víctimas de un robo. 

 
 
 

Control de 
la comunidad  
Explique cómo la estrategia de 
la respuesta y las actividades 
enumeradas arriba 
consolidarán y empoderarán a 
la comunidad para que asuma 
un rol de liderazgo en la 
resolución del problema. 

Nuestro objetivo es que, al ofrecer oportunidades de empleo a los residentes, se sientan orgullosos de 
su comunidad. Esto les permitirá asumir un rol activo y positivo en la construcción de un entorno seguro 
y próspero. 
 
Además, al educar a los residentes, se sentirán mejor preparados para tomar medidas de seguridad y 
asumirán un papel clave en la prevención de robos en sus barrios. 
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Métricas 
Seleccione la métrica de foco 
que se usará como la medida 
principal para evaluar el 
progreso de este problema. 
Luego, mencione cualquier 
otro resultado cuantitativo o 
cualitativo que usará para dar 
seguimiento al progreso. 

Métrica de foco (consulte el Documento guía del distrito para obtener una lista de las métricas alineadas): 
 
Disminución en la cantidad de llamadas por robo. 
 
Métricas adicionales: 
 
Datos que muestran la disminución en la cantidad de robos. Del 1 de enero de 2024 al 12 de diciembre de 
2024, se registraron 405 llamadas al servicio por robos. De estas, 303 fueron por robos que recién habían 
ocurrido y 51 por robos en progreso. 
 
 

Plan de seguimiento 
Explique cómo dará 
seguimiento el Distrito 
para garantizar que la 
estrategia de respuesta 
tenga el efecto deseado. 

¿En qué plazo se implementará 
la estrategia de respuesta? 
(seleccione uno) 

☒ De 1 a 3 meses ☐ De 4 a 6 meses ☒ En más de 6 meses 

¿Con qué frecuencia dará seguimiento el personal del distrito para garantizar que la estrategia de 
respuesta esté teniendo el efecto deseado? 
 
Haremos un seguimiento trimestral mediante las reuniones de ronda y recogeremos información de los 
facilitadores y miembros de los “Block Clubs” para identificar áreas afectadas y dar servicios adicionales, 
como garantizar el buen mantenimiento de los lotes y edificios vacíos. 
 

Criterios de 
mitigación 
Explique cómo sabrá con 
certeza cuándo se podrá 
considerar que el problema ha 
sido “tratado”. Tenga en 
cuenta los aspectos 
cuantitativos y cualitativos. 

Esta información se recogerá a partir de datos como el volumen de llamadas al servicio y los aportes de la 
comunidad en las reuniones de ronda. Los oficiales fortalecerán su relación con la comunidad a la que 
sirven y mantendrán un canal abierto de comunicación para facilitar el intercambio de información y 
encontrar soluciones para los miembros de la comunidad. 

 

FINAL DE LA PRIORIDAD N.º 3 
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SECCIÓN 2: PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 
 

Mencione las actividades prioritarias de participación del Distrito de este año para cada una de las poblaciones que se indican. Las actividades de participación 
deben mencionarse en orden descendente de prioridad (de la más alta a la más baja). Indique al menos una, y no más de tres, actividades de participación 
prioritarias para cada población. 

 

PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Juventud  
 
Actividades de 
participación 
prioritarias 
Mencione al 
menos una  
(no más de 3) 

Prioridad n.º 1:  
Describa la participación 

Programa semanal Youth Explorers 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con  

After School Matters 

________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

Acercarnos a los jóvenes de 
nuestra comunidad y ofrecer 
programas alternativos de 
calidad es fundamental para 
su protección y educación, y 
para darles opciones frente 
a los riesgos y las 
tentaciones del delito. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

El personal que no pertenece a los 
servicios policiales para la 
comunidad también tendrá un 
papel fundamental en los 
programas para jóvenes del 
distrito 025, participando como 
presentadores invitados, 
observadores, acompañantes, 
entre otros. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman es el oficial de contacto con los jóvenes 
del distrito 025. 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 

Eventos deportivos/juegos mensuales 
entre los jóvenes y la CAPS del 
distrito 025 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Distrito de Parques 
de Chicago 

________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

Esta iniciativa busca fomentar 
el desarrollo de vínculos y les 
permite a los jóvenes ver a los 
oficiales en otro entorno. Les 
da la oportunidad de aprender 
e interactuar con ellos en un 
entorno más social, divertido 
e interactivo. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

El personal de servicios policiales 
para la comunidad será parte de los 
equipos de los distintos deportes 
(sóftbol, básket, kickball, etc.). 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman es el oficial de contacto con los jóvenes 
del distrito 025. 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 

Actividades mensuales de 
participación para jóvenes en edad 
escolar (YDAC, Quiz Bowl Speer, 
programa de pasantías, Officer 
Friendly, GREAT) 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Partes interesadas de 
la comunidad y del 
liderazgo juvenil. 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

Es fundamental que los 
jóvenes de nuestra 
comunidad tengan voz y 
protagonismo en la dirección 
de las iniciativas y 
programas juveniles 
del distrito. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

El personal que no pertenece a los 
servicios policiales para la 
comunidad desempeña un papel 
fundamental en las reuniones sobre 
participación juvenil, ya sea 
asistiendo, reclutando, orientando o 
contribuyendo como parte interesada 
en estos encuentros. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Soly Roman es el oficial de contacto con los jóvenes 
del distrito 025. 
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PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Adultos 
mayores  
 
Actividades de 
participación 
prioritarias 
Mencione al menos 
una (no más de 3) 

Prioridad n.º 1:  
Describa la participación 

Controles semanales de bienestar 
para adultos mayores 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☒ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con  

________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

La comunidad de adultos 
mayores puede ser vulnerable 
a los delitos y tener acceso 
limitado a ciertos recursos. 
Haciendo controles semanales 
de bienestar, el personal de 
servicios policiales para la 
comunidad puede darles 
información sobre los 
recursos disponibles, alertas 
de delito en su área y otros 
datos relevantes. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

El personal que no pertenece a los 
servicios policiales para la 
comunidad puede encontrarse con 
adultos mayores durante sus 
recorridos diarios. Pueden ayudar 
informando a la comunidad de 
adultos mayores sobre el oficial de 
contacto asignado a su área y 
transmitiendo cualquier patrón 
delictivo u otros eventos relevantes. 
También pueden comunicarse con 
dicho oficial si encuentran a un 
adulto mayor que requiera recursos 
o asistencia adicional. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega es la oficial de contacto con los 
adultos mayores del distrito 025. 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 

Entrega quincenal de comida a 
adultos mayores 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Iglesia Evangelical 
Emanuel Church 

________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

Los adultos mayores pueden 
tener dificultades para 
conseguir comestibles debido 
a su edad o problemas físicos. 
Se les entregará comestibles y 
se harán controles de 
bienestar para garantizar su 
seguridad y salud. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

La información sobre adultos 
mayores en situación de 
vulnerabilidad se comparte entre 
los turnos para que los oficiales 
del distrito 025 puedan darles 
atención especial. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega es la oficial de contacto con los 
adultos mayores del distrito 025. 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 

Visitas a hogares de adultos 
mayores/de vida asistida/de retiro 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Partes interesadas de 
la zona 

 
________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

A veces, los adultos mayores 
que viven en estos entornos 
pueden sentirse solos. 
Comunicarnos con ellos 
habitualmente puede ser útil 
para su salud mental. Además, 
educarlos sobre las tendencias 
delictivas y las medidas de 
prevención puede ayudarlos a 
mantenerse conectados. 
Algunos pueden sentir que ya 
no tienen voz, por lo que las 
visitas pueden ayudarles a 
recuperar su participación. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Desarrollar y mantener relaciones 
con grupos más grandes de 
adultos mayores. Organizar 
reuniones mensuales de 
seguridad para hablar de las 
tendencias delictivas y las 
medidas de prevención. El 
contacto habitual ayuda a forjar 
relaciones, especialmente entre 
LE y la comunidad. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Selene Noriega es la oficial de contacto con los 
adultos mayores del distrito 025. 
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PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Negocios  
 
Actividades de 
participación 
prioritarias 
Mencione al menos 
una (no más de 3) 

Prioridad n.º 1:  
Describa la participación 

Conversación con el comandante 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con  

Negocios y 
representantes elegidos 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

El personal de servicios 
policiales para la comunidad 
se comunica con los negocios 
y las partes interesadas de la 
zona para entender mejor los 
problemas que afectan al área. 
Estas actividades de 
participación son una 
oportunidad para fortalecer 
las relaciones con las partes 
interesadas mediante los 
eventos de Conversación 
con el comandante, ya que 
se desarrollan en un 
entorno neutral. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Todos los oficiales de policía son 
bienvenidos a participar en estas 
actividades y reunirse con las partes 
interesadas de la comunidad. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Ismael Hernández 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Ismael Hernández es el oficial de contacto con 
los negocios. 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 

Reuniones mensuales con 
los negocios 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☒ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con 

________________ 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

Las reuniones mensuales con 
los negocios dan 
actualizaciones sobre alertas 
comunitarias, tendencias 
delictivas recientes y 
estadísticas actuales de delito. 
Se recogen comentarios sobre 
actividades o personas 
sospechosas, que luego se 
transmiten al personal 
estratégico y a los oficiales 
de turno. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales de policía del distrito 
025 tendrán acceso a la misma 
información, lo que les permitirá 
prestar un servicio más eficiente a 
la comunidad. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Ismael Hernández 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Ismael Hernández es el oficial de contacto con 
los negocios. 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 

Patrulla de difusión a pie para 
los negocios 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☒ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con 

________________ 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

A medida que los negocios 
abren o reabren, el patrullaje 
a pie les permite a los oficiales 
conectarse con nuevos 
propietarios/gerentes/emplead
os, y fortalecer la relación con 
quienes ya formaban parte de 
la comunidad comercial. Esto 
contribuirá a mejorar la 
relación entre los oficiales y 
los negocios. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales de policía del distrito 
025 estarán al tanto de los 
problemas que reporten los negocios 
mediante las misiones de difusión, lo 
que permitirá prestar un servicio 
policial más eficiente en el futuro. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Ismael Hernández 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
El oficial de policía Ismael Hernández es el contacto con los negocios. 
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PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Violencia 
doméstica 
 
Actividades de 
participación 
prioritarias 
Mencione al menos 
una (no más de 3) 

Prioridad n.º 1:  
Describa la participación 

Llamadas diarias a las víctimas 
de violencia doméstica para 
proporcionarles recursos e 
información sobre los 
servicios disponibles. 
 
Seguimiento a víctimas de violencia 
doméstica para darles apoyo, 
remisiones y recursos. 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☒ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con  

________________ 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

La DVLO puede contactar lo 
antes posible a las víctimas 
de violencia doméstica que 
presentan una denuncia 
para darles información 
sobre los servicios y 
recursos disponibles. 
 
Al ofrecer un seguimiento 
oportuno, es más probable 
que accedan a estos 
servicios y opten por un 
camino más seguro. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales de policía del distrito 
025 pueden transmitir información a 
la DVLO sobre las víctimas de 
violencia doméstica. Luego, la DVLO 
puede contactarlas de manera 
discreta y darles la ayuda que 
necesitan (los oficiales que tengan 
conocimiento de incidentes de 
violencia doméstica deben elaborar 
un reporte del caso, a partir del cual 
la DVLO obtendrá la información de 
contacto de la víctima). 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas es la oficial de contacto de 
violencia doméstica. 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 

Reunión mensual del Subcomité de 
Violencia Doméstica 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Subcomité de 
Violencia Doméstica 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

La DVLO organiza reuniones 
mensuales con su subcomité 
para hablar de cualquier 
problema que pueda haber en 
la comunidad. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

El Subcomité de Violencia 
Doméstica ayuda a informar al 
Distrito de las preocupaciones de 
violencia doméstica y las actividades 
de participación que se crearon 
durante el año. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas es la oficial de contacto de 
violencia doméstica. 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 

Conferencias temáticas y 
actividades de participación sobre 
violencia doméstica creadas 
durante el año (febrero: 
Concientización sobre la violencia 
en el noviazgo entre adolescentes; 
abril: Mes de concientización sobre 
el abuso sexual; mayo: -; octubre: 
Mes de concientización sobre la 
violencia doméstica). 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☒ Creada con 

Partes interesadas de la 
comunidad y Subcomité 
de Violencia Doméstica 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

La DVLO puede participar en 
eventos nacionales sobre 
violencia doméstica y 
organizar actividades para 
concientizar a la comunidad. 
Estas iniciativas generan 
oportunidades de difusión para 
quienes necesitan apoyo. 
 
Fortalecer la consciencia 
comunitaria aumentará las 
posibilidades de que las 
víctimas recurran al CPD en 
busca de apoyo y asistencia. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales del distrito 025 
pueden ayudar a promover estos 
eventos y sugerir la participación 
de la comunidad. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Karina Vivas es la oficial de contacto de 
violencia doméstica. 

  



Abordajes orientados a la comunidad para la reducción de los delitos -  
Plan estratégico del distrito 
DEPARTAMENTO DE POLICÍA DE CHICAGO 

 

CPD-21.144 (Rev. 10/22) Página 19 de 21 Borrador/proceso de deliberación 
 

 

PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

Grupos de 
afinidad 
 
Actividades de 
participación 
prioritarias 
Mencione al menos 
una (no más de 3) 

Prioridad n.º 1:  
Describa la participación 

Misiones diarias de acercamiento 
para el contacto con trabajadoras 
sexuales y personas sin hogar 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ LGBTQI 

☐ Minorías religiosas 

☒ Inmigrantes 

☒ Personas sin hogar 

☐ Personas con 

discapacidades 

☐ Personas en crisis 

☒ Otro: 

Trabajadoras sexuales 

 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

El ALO debe acercarse a 
personas que enfrentan 
grandes dificultades para 
identificar los problemas 
específicos que les impiden 
avanzar. Estas actividades le 
permitirán dar el apoyo 
necesario para ayudarlas a 
llevar una vida estable. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales del distrito 025 pueden 
compartir información sobre 
personas sin hogar y trabajadoras 
sexuales con el ALO, quien a su vez 
se pondrá en contacto con ellas para 
darles asistencia. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz es el oficial de contacto de afinidad. 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 

Misiones semanales de 
acercamiento para el contacto 
con trabajadoras sexuales 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ LGBTQI 

☐ Minorías religiosas 

☐ Inmigrantes 

☐ Personas sin hogar 

☐ Personas con 

discapacidades 

☐ Personas en crisis 

☒ Otro: 

Trabajadoras sexuales 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

El ALO se contacta con las 
trabajadoras sexuales durante 
sus períodos de mayor 
actividad para darles apoyo y 
recursos, y ofrecerles la 
oportunidad de llevar una vida 
estable si así lo quieren. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales del distrito 025 pueden 
compartir información con el ALO 
sobre las trabajadoras sexuales 
cuando entran en contacto con ellas 
en la calle, ya sea durante llamadas 
de servicio o en casos de arresto. El 
ALO puede luego acercarse a ellas y 
ofrecerles recursos para ayudarlas a 
llevar una vida estable. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz es el oficial de contacto de afinidad. 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 

Entrega semanal de comida 
caliente a personas sin hogar y 
trabajadoras sexuales 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ LGBTQI 

☐ Minorías religiosas 

☐ Inmigrantes 

☒ Personas sin hogar 

☐ Personas con 

discapacidades 

☐ Personas en crisis 

☒ Otro: 

Trabajadoras sexuales 

 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 

El ALO se acerca a estas 
personas para darles apoyo y 
recursos que las ayuden a 
superar momentos difíciles. 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 

Los oficiales del distrito 025 pueden 
ayudar a identificar a personas sin 
hogar y trabajadoras sexuales que 
estén en situación de necesidad, y 
luego compartir esta información con 
el ALO. Después, el ALO puede 
acercarse a ellas y darles los 
recursos necesarios. 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
Oficial de policía Zachary Cruz es el oficial de contacto de afinidad. 
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PRIORIDADES DE PARTICIPACIÓN DE LA COMUNIDAD 

(OPCIONAL) 
 
Otras 
participaciones 
en el distrito 
(no más de 3) 

Prioridad n.º 1: 
Describa la participación 
 
 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con 

________________ 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 
 
 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 
 
 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
 
 

Prioridad n.º 2: 
Describa la participación 
 
 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con 

________________ 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 
 
 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 
 
 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
 
 

Prioridad n.º 3: 
Describa la participación 
 
 

Seleccione solo 
una opción; si se 
creó en conjunto, 
se debe mencionar 
el colaborador 

☐ Impulsada por 

el CPD 

☐ Impulsada por 

la comunidad 

☐ Creada con 

________________ 
 
 
 

¿Por qué es esta actividad de 
participación una prioridad 
para el Distrito? 
 
 

¿Qué función tendrá el personal de 
servicios policiales no relacionados 
con la comunidad (turno, unidades 
tácticas/especializadas, etc.) en 
la participación? 
 
 

¿Quién es el punto de contacto del Distrito para esta participación? 
 

¿Por qué se eligió a esta persona como punto de contacto para 
esta participación? 
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APROBADO POR Nombre en letra de molde Firma Fecha 

Director de la 
Oficina de Patrulla 

Jon P. Hein 

 

23 de diciembre 
de 2024 

Subdirector de área William Betancourt 

 

20 de diciembre 
de 2024 

Funcionario al 
mando de la OCP 

Glen Brook 

 

23 de diciembre 
de 2024 

Funcionario al 
mando del distrito 

Federico Andaverde III 

 

12-20-24 

Director del Comité 
Asesor del Distrito 

James M. Urganus 

 

12-20-24 

 

 

 
 

EQUIPO DEL BORRADOR DEL PLAN ESTRATÉGICO 
Mencione los nombres del personal del distrito y de la oficina que contribuyeron activamente al contenido de este plan estratégico. 

Equipo Nombres (incluyendo el rango) 

Miembros exentos Comandante Andaverde III n.º 63 

Personal de turno   

Personal de la Oficina de Coordinación del Distrito Sgto. Nomellini n.º 1647 

Personal de Servicios Policiales para la Comunidad Sgto. González n.º 1477/P.O. Noriega n.º 6243 

Personal de la Unidad Táctica/Especializada  

Personal del SDSC  

Personal de la Oficina de Detectives  

Personal de la Oficina de Delitos Organizados  

Coordinador de área de la OCP  

Otro personal Oficial de policía Myers n.º 13797 



 

 

 
 
 
 


